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FICHA DE PROJETO

Designacgao do projeto: Aposta em novos segmentos e mercados - reforco da estratégia

de internacionalizagao

Cadigo do projeto: POCI-02-0752-FEDER-052666

Objetivo principal: Reforcar a competitividade das pequenas e médias empresas
Regido de intervengdo: Norte

Entidade beneficidria: ALFAIATE D'INTERIORES MOBILIARIO, LDA

Data de aprovagdo: 17/12/2020

Data de inicio: 16/11/2020

Data de conclusdo: 15/05/2023

Custo total elegivel: 434.940,00€

Apoio financeiro da Unidao Europeia: FEDER - 195.723,00€

Sintese do projeto:

Com a execuc¢do do presente projeto, a entidade pretende alcangar determinados
objetivos estratégicos, tais como, a aposta na criacdo de novas marcas exclusivas para o
mercado do Reino Unido, o desenvolvimento de produtos destinados a gama muito alta,
o aumento do Volume de Negdcios Internacional através da potencial entrada em
mercados-alvo e atingindo uma quota de exportac¢des de 69% e, também a digitalizacao

das diversas areas da empresa.
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De modo a colocar em pratica a estratégia de internacionalizagdo visada e a alcangar os
objetivos previamente definidos, a empresa ird desenvolver atividades enquadraveis
nas seguintes tipologias de operacgao:

- Conhecimento dos Mercados Externos: Através da participagdo em feiras
internacionais, para divulgacdo do produto e proximidade de clientes e potenciais
clientes;

- Presengca na Web, através da Economia Digital: Através da redefinicdo e
desenvolvimento do portal e-commerce e da aposta forte em campanhas de Marketing
Digital, que permitirdo o aumento da sua notoriedade nos mercados alvo;

- Prospecdo e Presenca em Mercados Internacionais: Através da realizacdo de viagens
de prospecdo aos mercados alvo, de forma a aumentar o seu conhecimento de cada
mercado e as suas necessidades;

- Marketing Internacional: Através da contratacdo de servicos de consultoria de
marketing, da realizacao de catdlogos promocionais e de campanhas de marketing para
fortalecer a marca e aumentar a competitividade da mesma no mercado;

- Introducdo de novos Métodos de Organizacao nas Praticas Comerciais e nas Relagdes
Externas: Através da contratacdo de técnicos qualificados e da aquisicdo do software
CRM, que ird proporcionar uma melhor gestdao de relacionamento entre a entidade e os
clientes.

Com o projeto de Internacionalizacdo, a empresa prevé passar de um Volume de
Negdcios Internacional de € 212.596,49 no pré-projecto para um Volume de Negdcios
Internacional de € 1.682.505,90 no pés-projeto.
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